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REGULAMIN OBIEKTU SPORTOWEGO HOUSE OF TENNIS

Zwanego dalej ,,obiekt”
POSTANOWIENIA OGOLNE:

1. Wiascicielem obiektu jest: House of Tennis Sp. z 0.0., Bartag, ul.Zielona 67 10-687 Olsztyn,
obiekt znajduje sie pod adresem: Bartag, ul.Sportowej Pasji 5, 10-687 Olsztyn

2. Obiekt czynny jest w godzinach 7.00-22.00 w dni powszednie oraz 8.00-19.00 w weekendy
lub w oparciu o inne ztozone zamédwienia.

3. Obiekt stanowi wtasnos¢ prywatng, nie jest przestrzenig publiczng, nie jest miejscem
ogoélnodostepnym. Kazda préba zaktdcenia pracy obiektu bedzie skutkowata wezwaniem
odpowiednich stuzb, jak réwniez natozeniem kary finansowej dla oséb utrudniajacych prace
obiektu.

4. Obiekt jest monitorowany w celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb w nim przebywajacych
oraz ochrony ich mienia, na co osoby przebywajgce w obiekcie wyrazajg zgode.
Monitorowanie nie obejmuje miejsc, w ktérych naruszatoby to dobra osobiste klientéw i
personelu.

5. Na terenie obiektu obowigzuje bezwzgledny zakaz prowadzenia dziatalnosci komercyjnej w
tym prowadzenia zajec tenisowych przez trenerdw spoza obiektu, bez uzyskania uprzedniej
zgody wtasciciela obiektu.

ZASADY KORZYSTANIA Z OBIEKTU:

1. Na korcie obowigzuje czyste obuwie przeznaczone do gry w tenisa z podeszwg non marking®.

W przypadku niewtasciwego obuwia obstuga obiektu ma prawo nie wpusci¢ Klienta na kort
lub przerwac gre i prosi¢ gracza o opuszczenie kortu bez mozliwosci zwrotu wniesionej optaty
za kort.

2. Na korcie tenisowym i sali treningowej obowigzuje bezwzgledny zakaz: spozywania positkéw,
spozywania alkoholu i substancji psychoaktywnych, przebywania oséb nietrzezwych, palenia
tytoniu e-papieroséw, uzywania wulgarnych stéw, wprowadzania zwierzat, wprowadzania i
jazdy rowerem, zasmiecania, niszczenia nawierzchni, wnoszenia i uzywania ostrych narzedzi
lub innych przedmiotéw niebezpiecznych, zachowania niezgodnego z zasadami wspédtzycia
spotecznego.

3. Na korcie i sali treningowej obowigzuje zachowanie porzadku, czystosci, spokoju i ciszy oraz
podporzadkowanie sie decyzjom pracownikow obstugi obiektu.

4. W przypadku gdy zachowanie Klienta odbiega od powyzszych norm lub powoduje
dyskomfort u innych Klientdw badz personelu, pracownicy obiektu majg prawo odmédwié
Swiadczenia ustug danej osobie oraz nakazac opuszczenie obiektu. Klient ktdry zostat
zmuszony do opuszczenia osrodka ze wzgledu na swoje niedopuszczalne zachowanie, nie ma
prawa ubiegac sie o zwrot pieniedzy za swiadczong w tym czasie ustuge.

5. Zabrania sie przebywania w miejscach gdzie istniejg elementy konstrukcyjne lub instalacje
zapewniajgce prawidtowg prace obiektu lub w pomieszczeniach przeznaczonych jedynie dla
personelu

6. Korzystajacy z kortu ma prawo wejs¢ na kort lub boisko doktadnie o godzinie optacone;j i
zobligowany jest opuscié kort o godzinie uptyniecia rezerwacji. Osoby przychodzace na kort
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nie powinny przebywac przy korcie wczesniej niz 5 minut przed rozpoczeciem gry, aby nie
przeszkadzac innym osobom grajgcym w tym czasie.

Pracownicy obiektu nie ponoszg odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie
obiektu. Przed opuszczeniem obiektu Klienci sg zobowigzani do catkowitego oprdznienia
zajmowanych szafek. W przypadku zgubienia kluczyka do przydzielonej szafki, Klient pokrywa
koszt wymiany zamka — opfata za zagubiony kluczyk wynosi 20 zt.

Za zdarzenia losowe powstate podczas uzytkowania kortéw tenisowych obiekt nie ponosi
odpowiedzialnosci. Korzystajgcy uzytkujg obiekt (grajg i przebywajg na obiekcie) na wtasng
odpowiedzialnos¢.

Klienci obiektu biorgcy udziat w zorganizowanych zajeciach sportowych lub wynajmujacy
kort/sale treningowg o$wiadczajg, ze nie majg przeciwwskazan zdrowotnych do aktywnosci
sportowych. W przypadku osdéb nieletnich w ich imieniu stan zdrowia poswiadczaja
rodzice/opiekunowie.

Wszyscy korzystajacy z obiektu i sprzetu zobowigzani sg do uzytkowania go zgodnie z
przeznaczeniem. Zobligowani sg rowniez do podporzgdkowania sie poleceniom i
wskazéwkom obstugi obiektu lub treneréw.

REZERWACJE JEDNORAZOWE/WYNAJEM KORTOW:

1.

Z kortéw mozna korzystac po uprzednim ustaleniu terminu - rezerwacja kortéw odbywa sie
telefonicznie pod numerem + 48 694-843-859, osobiscie w recepcji klubu lub na stronie
internetowej www.houseoftennis.pl/rezerwacja-kortu

W przypadku rezerwacji abonamentowych lub karnetéw obowigzuje osobista rezerwacja w
recepcji obiektu.

W przypadku rezygnacji z wczesniej ustalonego terminu nalezy powiadomic obstuge kortéw
najpdzniej 24 godzin przed ustalonym terminem. W przeciwnym razie rezerwujacy pokrywa
100% kosztu wynajmu kortu, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem. Termin odwotania
rezerwacji obowigzuje réwniez osoby umawiajgce sie na indywidualne gry z trenerem
obiektu.

Prawo do rezerwacji maja tylko i wytgcznie osoby wywigzujgce sie terminowo ze zobowigzan
finansowych wobec obiektu. Osoby nie regulujgce zobowigzan za zarezerwowane korty, nie
beda miaty prawa gry i rezerwacji kortu, do momentu catkowitego uregulowania zalegtosci.
Rezerwacja kortéw dokonana w dniu gry nie moze zosta¢ anulowana i podlega optacie
bezposrednio przed jej rozpoczeciem.

Kazdy wynajmujgcy ma obowigzek poinformowania przed grg pracownikdéw recepcji o swojej
obecnosci na kortach.

Optate za uzytkowanie kortéw nalezy uiszcza¢ w recepcji obiektu, wedtug aktualnie
obowigzujgcych stawek.

W przypadku organizacji turnieju lub innego wydarzenia sportowego, a takze ze wzgledu na
prace konserwatorskie i porzgdkowe, obiekt zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji.

ABONAMENTY:

1.

Abonament jest rezerwacjg kortu na okreslony okres i obowigzuje od daty sprzedazy.
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2. Abonament sprzedawany na caty sezon - odrebnie na sezon letni i zimowy.

3. Optata za abonament pobierana jest w dwdch ratach. Rezerwacji terminu na dany okres
mozna dokonad tylko i wytgcznie poprzez wptate pierwszej raty oraz podpisanie umowy
abonamentowe;.

4. Osoba korzystajgca z abonamentu lub statej rezerwacji ma pierwszenstwo do przedtuzenia
statego terminu. W przypadku nieprzedtuzenia abonamentu, staty termin zostanie
anulowany.

5. Abonament uprawnia do korzystania z kortéw tenisowych w wyznaczonym terminie przez
osoby wykupujgce abonament lub przez osoby trzecie wskazane przez wtasciciela
abonamentu.

6. Odwotanie rezerwacji moze nastgpi¢ nie pdzniej niz 48 godzin przed zarezerwowanym
terminem i uprawnia do odegrania rezerwacji w innym terminie, na korcie o tej samej lub
nizszej cenie. W przypadku nieodwotania lub odwotania rezerwacji w pdzniejszym terminie
niz wyznaczone minimum nie ma mozliwosci odegrania w innym terminie.

7. 0O zmianach z sezonu letniego na zimowy i odwrotnie, obiekt bedzie informowac z
wyprzedzeniem.

8. Obiekt zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji w kazdym czasie, jesli koniecznosé
taka uzasadniona jest stanem technicznym obiektu, awarig, przerwami w dostawie mediow
lub okoliczno$ciami, za ktére obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci. Ponadto zastrzega sobie
prawo do odwotania rezerwacji z powodu organizacji turniejow tenisowych i imprez
sportowych, a takze w razie koniecznosci wykonania czynnosci konserwacyjnych i
porzadkowych. Za rezerwacje odwotane przez obiekt nie sg pobierane optaty.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Obiekt zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w trakcie trwania sezonu.

2. Integralng czescig niniejszego Regulaminu sg wszystkie inne regulaminy oraz klauzula
dotyczaca ochrony danych osobowych dostepne na stronie internetowe;j
www.houseoftennis.pl, z ktérymi Klient obiektu ma obowigzek sie zapoznac.

3. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (tj. Dz. U.
22016 r. poz. 380 z pdzn. zm.)



